m SC BARDI AUTO SAL

POLITICA DE PRELUCRARE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Bardi Auto Romania, Societate cu raspundere limitata,
cu domeniul de activitate comert piese si accesorii auto

Data la care intrd in vigoare: 25 Mai 2018

1. Dispozitii generale si date de contact

Prezenta politica de prelucrare a datelor cu caracter personal (denumita in continuare “Politica GDPR”) se
aplica acelor date personale, pe care compania S.C. Bardi Auto S.R.L., societate organizatd si care
functioneaza in conformitate cu legislatia din Romania, cu sediul social in Chiajna, Str. Industriilor, nr. 20-26,
Jud. lifov, avand CIF: RO 12966353, inregistrat la Registrul Comertului sub nr. J23/1284/2006 (denumita in
continuare “Operator)” le colecteaza si le prelucreaza despre Dvs., ca utilizator a paginii web
http://bardiauto.ro/, ca utilizator a serviciilor oferite, ca si Cumparator - in cazul achizitiei de produse din
webshop (Persoana fizica), ca distribuitor direct al cumparatorului (Persoana juridicd), ca vizitator a
punctelor noastre de lucru (demumita in continuare “Persoana vizata”).

Sediul social al Operatorului: Str. Industriilor, nr. 20-26, Chiajna, llIfov
Reprezentantul legal al Operatorului: Danko Ferenc, Director general
Responsabil GDPR: Molnar Istvan

Cod Unic de inregistrare: RO 12966353

Nr. inmatriculare: J23/1284/2006

E-mail: bardiauto@bardiauto.ro

Nr. telefon: 021-3132626

2. Actualizarea politicii
Operatorul isi rezerva dreptul de a modifica unilateral prezenta politica GDPR 1n orice moment. Va incurajam
sa vizitati periodic pagina web https://www.bardiauto.ro, cu scopul de a vedea actualizarile facute si de a va
asigura ca sunteti informat cu privire la orice schimbare si la modul in care informatiile pot fi utilizate. Tot
aici puteti citi si salva continutul actualizat al politicii GDPR. Tn cazul in care puneti la dispozitia noastra
adresa Dvs. de e-mail, la solicitarea Dvs. va vom trimite o instiintare despre orice modificare aparuta.
La solicitarea Dvs. va vom trimite o copie a politicii GDPR, aflata in vigoare.

3. Cunoasterea si acceptarea politicii
Prin furnizarea si punerea la dispozitia noastra a datelor Dvs. personale, declarati cad sunteti pe deplin
constient/(a) si acceptati in mod expres ultima versiune a prezentei politici GDPR (versiunea care era in
vigoare la data furnizarii datelor).
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SC BARDI AUTO SRL

Categoriile de date cu caracter personal si scopurile colectarii, respectiv a prelucrarii acestora

Pentru ca Operatorul sa va poata asigura furnizarea serviciilor, va putem solicita date cu caracter personal.
De altfel, inclusiv Dvs. ne puteti transmite in mod voluntar anumite date, Tn urma comunicarii cu Operatorul.
O parte din datele pe care le colectam fac parte din Regulamentul (UE) nr. 679/2016 al Parlamentului
european si al Consiliului din data de 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, respectiv alin. 4 (1) al Directivei
95/46 (GDPR) “date personale”.

Mai jos va prezentam categoriile de date pe care le prelucram, scopul colectarii si a prelucrarii acestora,
temeiul legal al prelucrarii, respectiv perioada de stocare:

Scopul prelucrarii

Temeiul legal

Categoriile de date

Perioada de stocare, termenul
limita de stergere a datelor

Utilizand site-ul
companiei, Persoana
vizata (utilizatorul site-
ului) poate afla serviciile
oferite de Operator.

Consimtamantul
Persoanei vizate
(art. 6 alin. (1),
litera (a) din
GDPR)

Persoana vizata
(utilizatorul site-urlui):
= adresa IP

= sistemul de operare
= browser-ul

Pana la retragerea
consimtamantului Persoanei
vizate, in lipsa acesteia, datele
cu caracter personal vor fi sterse
in termen de 30 de zile de la
parasirea site-ului.

Persoana vizata
(utilizatorul site-ului) are
optiunea de a se

Consimtamantul
Persoanei vizate
(art. 6 alin. (1),

Persoana vizata:
= adresa de e-mail
= numarul de telefon

Pana la retragerea
consimtamantului dat de catre
Persoana vizata, in absenta

inregistra pe site, cu litera (a) din acesteia datele cu caracter
scopul de a beneficiade | GDPR) personal vor fi sterse in termen
serviciile oferite de de 5 ani de la acordarea
Operator. consimtamantului.

Persoana vizatd care s-a | Pentru Persoana vizatd Datele cu caracter personal vor

inregistrat pe site are
posibilitatea de a-si
comanda diferite piese si
accesorii auto, articole
din webshopul nostru
(magzin online).

executarea unui
contract (art. 6,
alin. (1), litera
(b) din GDPR)

inregistrata:

" nume si prenume

= adresa de livrare (tara,
cod postal, oras,
adresa)

= date privind
facturarea, in situatia
in care este diferita de
adresa de livrare

= observatii

fi sterse dupad 5 ani de la
fncetarea colaborarii cu
Persoana vizata, conform
Codului civil. Conform Legii
contabilitatii suntem obligati sa
pastram datele Dvs. timp de 10
ani de la incheierea exercitiului
financiar in cursul caruia au fost
intocmite documentele. in
practica, intalnim astfel de
cazuri atunci cand datele sunt
parte din documente
justificative contabile.
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SC BARDI AUTO SRL

Persoana vizatd are
posibilitatea de a se
abona la primirea
Newsletterului, cu scop
de marketing al
Operatorului. Tn
consecinta, Operatorul
are dreptul de a trimite
cu 0 anumita
periodicitate pe adresa
de e-mail a acelor
Persoane vizate, care s-
au abonat la Newsletter
(adresa de e-mail cu care
s-au abonat sau pe care
ulterior au modificat-o)
notificari prin e-mail, cu
scop de marketing
direct, care contin
informatii despre noile
produse, promotii si alte
activitati ale
Operatorului, care sa
capteze atentia.

Conform Legii
nr. 148/2000
privind
publicitatea,
respectiv a
Conventiei
pentru apararea
drepturilor
omului sia
libertatilor
fundamentale,
este nevoie de
consimtamantul
in prealabil, clar
si explicit al
Persoanei
Vizate, respectiv
conform art. 6
alin. (1), litera
(a) din GDPR.

Persoana vizata:
" nume si prenume
= adresa de e-mail

Pana la retragerea
consimtamantului dat de catre
Persoana vizata, in absenta
acesteia datele cu caracter
personal vor fi sterse in termen
de 5 ani de la acordarea
consimtamantului.

Persoana vizata are
posibilitatea de a raporta
orice eroare aparuta in
sistem atat la inregisrare,
cat si la efectuarea unei
comenzi din webshop
print-un sistem de
ticketing.

Consimtamantul
Persoanei vizate
(art. 6 alin. (1),
litera (a) din
GDPR)

Persoana vizata:

" nume si prenume

= adresa de livrare (tara,
cod postal, oras,
adresa)

= date privind
facturarea, in situatia
in care este diferita de
adresa de livrare

= observatii

= adresa de e-mail

= numar de telefon

= continutul mesajului
de eroare

Pana la retragerea
consimtamantului dat de catre
Persoana vizata, in absenta
acesteia datele cu caracter
personal vor fi sterse in termen
de 30 de zile de la corectarea
erorii.
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Persoana vizatd are
posibilitatea de a adresa
intrebari salariatilor
Operatorului sau
punctelor sale de lucru.

Consimtamantul
Persoanei vizate
(art. 6 alin. (1),
litera (a) din
GDPR)

Persoana vizata
inregistrata:
= continutul mesajului

Pana la retragerea
consimtamantului dat de catre
Persoana vizata, in absenta
acesteia datele cu caracter
personal vor fi sterse in termen
de 30 de zile de la acordarea
consimtamantului.

Persoana vizata are
posibilitatea de a se
alatura Clubului Bardi
Auto, unde va beneficia
de diverse promotii.

Consimtamantul
Persoanei vizate
(art. 6 alin. (1),
litera (a) din
GDPR)

Persoana vizata:
nume si prenume

= tara

= cod postal

= oras

= adresa

= adresa de e-mail
= numadr de telefon

Pana la retragerea
consimtamantului dat de catre
Persoana vizata, in absenta
acesteia datele cu caracter
personal vor fi sterse in termen
de 5 ani de la acordarea
consimtamantului.

Persoana vizata are
posibilitatea de a solicita
o oferta de pret pentru

Consimtamantul
Persoanei vizate
(art. 6 alin. (1),

Persoana vizata:
= solicitarea de oferta
= informatii referitoare

Pana la retragerea
consimtamantului dat de catre
Persoana vizata, in absenta

piesele, accesoriile auto | litera (a) din la datele vehiculului acesteia datele cu caracter

si alte articole care se GDPR) personal vor fi sterse in termen
regasesc in portofoliul de 30 de zile de la acordarea
Operatorului. consimtamantului.

Persoana vizata are Pentru Persoana vizata: Datele cu caracter personal vor

optiunea a de comanda
serviciile furnizate de
Operator.

executarea unui
contract (art. 6,
alin. (1), litera
(b) din GDPR)

® nume si prenume
= numadr de telefon
= adresa de e-mail
= cod de client

fi sterse dupd 5 ani de la
incetarea colaborarii cu
Persoana vizata, conform
Codului civil. Conform Legii
contabilitatii suntem obligati sa
pastram datele Dvs. timp de 10
ani de la incheierea exercitiului
financiar in cursul caruia au fost
intocmite documentele. in
practica, intalnim astfel de
cazuri atunci cand datele sunt
parte din documente
justificative contabile.

Persoana vizata are
posibilitatea de a furniza
date Operatorului
despre vehiculul care i
apartine.

Consimtamantul
Persoanei vizate
(art. 6 alin. (1),
litera (a) din
GDPR)

Date privind vehiculul
persoanei vizate:

= producator

= model

= anul fabricatiei

= motorizare

= numar inmatriculare

Pana la retragerea
consimtamantului dat de catre
Persoana vizata, in absenta
acesteia datele cu caracter
personal vor fi sterse in termen
de 5 ani de la acordarea
consimtamantului.
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SC BARDI AUTO SRL

Persoana vizata (Clientul)
are posibilitatea de a
achizitiona diverse
componente, accesorii
auto si alte elemente din
magazinul Operatorului.

Pentru
executarea unui
contract (art. 6,
alin. (1), litera
(b) din GDPR)

Persoana vizata:

" nume si prenume

= adresa de livrare (tara,
cod postal, oras,
adresa)

= date privind
facturarea, in situatia
in care este diferita de
adresa de livrare

= observatii

Datele cu caracter personal vor
fi sterse dupa 5 ani de la
incetarea colaborarii cu
Persoana vizata, conform
Codului civil. Conform Legii
contabilitatii suntem obligati sa
pastram datele Dvs. timp de 10
ani de la incheierea exercitiului
financiar in cursul caruia au fost
intocmite documentele. in
practica, intalnim astfel de
cazuri atunci cand datele sunt
parte din documente
justificative contabile.

Persoana vizata (Clientul)
trebuie sa furnizeze
Operatorului acele date
personale, care sunt
necesare pentru a
inregistra obiectiile/
reclamatiile sale, astfel
incat Operatorul de date
sa poata corecta
eventualele erori.

Pentru
executarea unui
contract (art. 6,
alin. (1), litera
(b) din GDPR)

Persoana vizata:

" nume si prenume

= numar de telefon

= adresa de e-mail

= cod client

= nr. factura

= date privind vehiculul

= date privind piesele/
accesoriile auto

= imprejurarile
defectiunii

Datele cu caracter personal vor
fi sterse dupa 5 ani de la
incetarea colaborarii cu
Persoana vizata, conform
Codului civil. Conform Legii
contabilitatii suntem obligati sa
pastram datele Dvs. timp de 10
ani de la incheierea exercitiului
financiar in cursul caruia au fost
intocmite documentele. in
practica, intalnim astfel de
cazuri atunci cand datele sunt
parte din documente
justificative contabile.

Persoana vizata (Clientul)
trebuie sa furnizeze
Operatorului acele date
personale, care sunt
necesare pentru a
inregistra obiectiile/
reclamatiile sale, iar
Operatorul de date sa
poata corecta
eventualele erori.

Pentru
executarea unui
contract (art. 6,
alin. (1), litera
(b) din GDPR)

Persoana vizata:

" nume si prenume

= adresa

= date privind produsul
= data finalizarii

= data raportarii erorii
= descrierea problemei

Datele cu caracter personal vor
fi sterse dupd 5 ani de la
fncetarea colaborarii cu
Persoana vizata, conform
Codului civil. Conform Legii
contabilitatii suntem obligati sa
pastram datele Dvs. timp de 10
ani de la incheierea exercitiului
financiar in cursul caruia au fost
intocmite documentele. in
practica, intalnim astfel de
cazuri atunci cand datele sunt
parte din documente
justificative contabile.
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SC BARDI AUTO SRL

Operatorul utilizeazd un | Tn scopul Persoana vizata (vizitator | Operatorul tine evidenta datelor
sistem de supraveghere intereselor al punctului de lucru): timp de 8 zile. in cazul
video, cu scopul de paza | legitime = portret incidentelor personale sau de
si protectie a urmarite de Locatia camerelor: proprietate, Operatorul de date
persoanelor, bunurilor si | operator saude | = intrare isi rezerva dreptul de a prelucra
a valorilor Operatorului, | o terta parte = zona de client datele personale pentru o
prevenirea si (art. 6, alin. (1), = (camerele sunt situate | perioada mai mare de 8 zile.
combaterea savarsirii litera (f) din in locuri vizibile, si
infractiunilor. GDPR) persoanele vizate sunt

avertizate prin tablite

cu mesaje)

Urmatoarele persoane au acces la categoriile de date personale:

= Salariatii Operatorului;

= Salariatii procesatorilor de date, formulate Tn prezentul document;

= Unele autoritati in ceea ce priveste datele solicitate de catre acestia in cursul procedurilor oficiale si
solicitate Tn mod legal Operatorului de date;

= Cu scopul gestionarii creantelor trecute de scadentd, salariatii societatilor de recuperare creante/
administrare daune, incredintati de catre Operator;

= Alte persoane, pe baza consimtamantului expres al Persoanei vizate.

Operatorul de date isi asuma o obligatie strictd de confidentialitate cu privire la datele cu caracter personal
pe care le administreaza, acestea - in functie de consimtamantul Persoanei vizate - nu le poate divulga unei
terte persoane. Revocarea consimtamantului nu afecteaza legitimitatea prelucrarii datelor anterioare.

Persoane autorizate in vederea prelucrarii datelor

Operatorul de date autorizeaza urmatoarele persoane pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in
ceea ce priveste indeplinirea operatiunilor tehnice legate de prelucrarea datelor. Drepturile si obligatiile
procesatorilor de date cu caracter personal sunt determinate de catre GDPR, respetiv de catre Operator in
cadrul unor legi speciale privind gestionarea datelor. Operatorul raspunde de legalitatea instructiunilor date
de catre acesta. Procesatorul datelor personale nu poate lua nici o decizie fundamentala privind gestionarea
datelor, poate prelucra datele personale care i-au fost aduse la cunostinta si la care are acces numai in
conformitate cu termenii si conditiile stabilite de Operator, nu ii este permis sa proceseze date in interes
personal, totodatd are datoria de a arhiva si de a pastra datele cu caracter personal conform dispozitiilor
primite de la Operator.
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Numele si datele de contact ale
procesatorilor de date

Datele personale de care a luat

cunostinta de cauza/ la care are

acces si activitatile efectuate pe
parcursul prelucrarii datelor

Durata prelucrarii datelor

Innight Romania Express S.R.L.

Datele personale furnizate de
Persoana vizata.

Are acces la datele privind
expedierea marfurilor. Sarcina sa
este de a livra produsele pe baza
datelor de livrare furnizate de
Operator.

Pana la Tncetarea contractului de
colaborare, sau pana la solicitarea
Persoanei vizate de a retrage
datele personale care o privesc de
la acest procesator de date.

Sendmachine

Datele personale furnizate de
Persoana vizata:

" nume si prenume

= adresa de e-mail

Sarcina sa este de a trimite
newslettere Persoanelor vizate.

Pana la incetarea contractului de
colaborare, sau pana la solicitarea
Persoanei vizate de a retrage
datele personale care o privesc de
la acest procesator de date.

+Google,
Facebook

Datele personale furnizate de
Persoana vizata:

= pagini vizitate

= sistemul de operare

= dispozitivul

= sursa traficului

® |ocatia geografica

= browser

= rezolutie ecran

= |imba

= varsta

" interese

Sarcina sa este de a monitoriza
activitatea Persoanei vizate
(utilizatorii site-ului) prin
intermediul cookie-urilor, cu
scopul de a oferi informatii,
noutati si promotii relevante
Persoanei vizate.

Pana la retragerea
consimtamantului Persoanei
vizate, in lipsa acesteia, datele cu
caracter personal vor fi sterse in
termen de 180 de zile de la
parasirea site-ului in cazul cookie-
urilor de la Facebook si 1-730 zile
de la parasirea site-ului in cazul
cookie-urilor de la Google.

6. Trimiterea de newsletter

Operatorul va trimite mesaje cu scop de marketing la adresele de e-mail furnizate de catre Persoana vizata in
timpul Tnregistrarii, numai cu acordul expres al Persoanei vizate, si in modul prevazut de lege. Persoana

vizatd in orice moment se poate dezabona de la primirea newsletter-ului utilizand link-ul din partea de jos a
e-mailului sau utilizand serviciul de relatii clienti.
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Cookie-uri si informatii anonime prin utilizarea site-urilor noastre

Persoana vizata este de acord ca Operatorul sa stocheze pe computerul, terminalul mobil, tableta sau alte
echipamente ale Persoanei vizate fisiere de mici dimensiuni. Acestea sunt utilizate pe scara larga pentru a
ajuta site-urile sa functioneze sau sa functioneze intr-un mod mai bun si mai eficient, cum ar fi permiterea
reidentificarii terminalului si retinerea anumitor informatii care vor facilita utilizarea site-ului de catre
Persoana vizata si ne va permite sa ne configuram in mod optim ofertele online.

Operatorul de date pe site foloseste exclusiv cookie-urile furnizorilor de servicii externe (Google). Cookie-
urile sunt fisiere de mici dimensiuni, pe care pagina web le trimite pe hard diskul calculatorului Persoanei
vizate si astfel acestia contin informatii relevante despre Persoana vizata.

Pentru furnizorii de servicii externe mai sus mentionati, se definesc valabile reglementarile privind
prelucrarea datelor stabilite de catre acestia, iar in ceea ce priveste aceste tipuri de prelucrari de date
Operatorul nu Tsi asuma responsabilitate.

Dvs. aveti posibilitatea, Tn orice moment, de a va seta browserul in asa fel, Tncat sa acceptati toate cookie-
urile, sa le respingeti pe toate sau sa va informeze cu privire la plasarea de module cookie. Fiecare browser
este diferit, prin urmare va rugam sa utilizati meniul “Ajutor” al motorului Dvs. de cautare pentru a modifica
setarile privind modulele cookie. De exemplu, Tn cazul Microsoft Internet Explorer, puteti sterge sau
dezactiva modulele cookie selectdnd “Unelte/Optiuni Internet” si va puteti modifica setdrile de securitate.
Pentru mai multe informatii despre cookie-uri, puteti accesa http://www.youronlinechoices.com/ro/.

Paginile web sunt concepute pentru a lucra cu module cookie, astfel dorim sa va atentionam ca dezactivarea
acestora poate afecta utilitatea site-ului si vd poate Tmpiedica sa profitati de toate beneficiile acestuia,
anumite zone ale site-ului pot fi restrictionate in functionalitatea lor.

Cookie-urile utilizate pe acest site sunt:

= Analitice, de urmarire

= Cookie pentru sesiunea ID

Nu schimbam cookie-uri cu site-uri terte sau cu terte parti.

Modificare si stergerea datelor personale din contul personal

Imediat dupa inregistrare, se creeaza contul personal al Persoanei vizate, iar aceasta va primi o instiintare pe
adresa de e-mail cu care s-a inregistrat. Datele procesate in timpul Tnregistrarii sunt necesare pentru a
asigura serviciile furnizate de catre webshop, respectiv pentru identificarea cumparatorului, astfel aceste
date vor fi prelucrate de catre Vanzator pana la stergerea contului personal. Persoana vizata isi poate
modifica oricand datele introduse Tn timpul inregistrarii, accesand contul personal. Persoana vizata poate
initia stergerea contului personal prin trimiterea unui e-mail serviciului relatii cu clienti. Despre stergerea
contului, Persoana vizata, va primi o notificare prin e-mail in termen de 5 zile lucrdtoare. in urma stergerii
contului personal, datele personale ale Persoanei vizate vor intra in stadiu inactiv, iar Operatorul va
suspenda prelucrarea acestora. Prin solicitarea stergerii contului personal, acordul privind prelucrarea
datelor cu caracter personal este retras, iar in acest caz datele personale vor fi sterse din sistem intr-un
interval de 30 de zile.

Prezenta operatorului pe site-uri de socializare (Facebook, Instagram)
Operatorul este prezent pe Facebook si Instagram.
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Vizitatorul paginii de socializare Facebook se poate abona la buletinul informativ accesdnd butonul “imi
place”/”Like”, iar tot aici se si poate dezabona cu ajutorul aceluiasi buton.

Prevederi speciale legate de minori

Persoanele sub varsta de 16 ani nu pot divulga informatii cu caracter personal, nu li se permite solicitarea de
servicii sau orice comunicatii pe site-ul Bardi Auto, ori participarea la concursuri sau campanii ale companiei,
decat dacad aceste solicitari se realizeaza in numele minorului de catre reprezentantul legal sau tutorele
minorului Tn cauzd, conform legii. In cazul unei Persoane vizate care nu a mplinit varsta de 14 ani,
reprezentantul sau legal, tutorele poate furniza informatii personale si poate face o declaratie legald in
numele sau.

Tn cazul Persoanelor vizate sub varsta de 18 ani, ins3 care au implinit varsta de 14 ani, acestea pot furniza
date cu caracter personal si pot da declaratii legale numai cu acordul reprezentantului legal sau al tutorelui.
Prin luarea la cunostinta a informatiilor de mai sus, Dvs. declarati si garantati ca veti lua in cosiderare
informatiile prezentate. in conditiile, in care Dvs. nu aveti dreptul legal de a furniza date cu caracter
personal, aveti obligatia de a obtine consimtamantul unei terte persoane (de ex. reprezentant legal, tutore).
Tn acest context, Dvs. aveti obligatia de delibera dacd este necesar sau nu acordul unei terte persoane, in
ceea ce priveste furnizarea anumitor informatii. Exista posibilitatea, ca Operatorul de date sa nu intre
personal in contact cu Dvs., motiv pentru care de respectarea aceastei clauze Dvs. sunteti raspunzator,
Operatorul de date nu isi asuma raspundere Tn acest sens.

Depunem toate eforturile rezonabile in vederea stergerii acelor informatii care ne-au fost furnizate in mod
ilegal si va asiguram ca astfel de informatii nu sunt transmise catre terte persoane, si nu sunt folosite nici
pentru utilizarea noastra (nici pentru publicitate, nici pentru alt scop). Va rugam sa ne informati de indata
daca descoperiti cd vreun minor si-a facut publice datele personale fara autorizarea reprezentantului legal
sau al unui tutore. Pentru a lua legdtura cu noi, puteti sa folositi datele noastre de contact mentionate la
inceputul acestei politici.

Prevederi privind securitatea datelor

Operatorul va lua toate masurile necesare pentru a asigura securitatea datelor, pentru a asigura un nivel
adecvat de protectie ale acestora, in special impotriva accesului neautorizat, dar si in ceea ce priveste riscul
de distrugere, manipulare, pierdere, modificare ilegala sau neintentionata, transfer, divulgare. Operatorul de
date asigura securitatea datelor prin masuri tehnice (de ex. criptarea parolelor si a canalelor de comunicare)
si organizatorice (protectia fizica, in special instruirea salariatilor Operatorului despre protectia datelor,
restrictionarea accesului la informatii) adecvate.

Va rugam sa ne ajutati sa protejam informatiile prin faptul ca nu folositi un nume de utilizator evident,
respectiv prin schimbarea periodica a parolei. De asemenea, va rugam sa va asigurati ca parola Dvs. nu este
pusa la dispozitia altor persoane.

Drepturile persoanei vizate si posibilitatea cailor de atac

Drepturile si posibilitatea cdilor Dvs. de atac, si in acest sens dispozitiile si limitarile sunt detaliate in GDPR (in
special la punctele 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 77, 78, 79, 82). Mai jos vom rezuma cele mai importante
prevederi.
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Dreptul de acces
Aveti dreptul de a obtine informatii de la noi cu privire la prelucrarea datelor Dvs. in acest scop
puteti aplica dreptul la informatie in legatura cu datele cu caracter personal pe care le procesam de
la Dvs. Aveti dreptul de a accesa urmatoarele date:
= scopul prelucrarii datelor;
= categoriile de date personale;
= categoriile de destinatari, carora le-am sau le vom comunica datele cu caracter personal,
incluzand aici chiar si destinatari din terte tari sau organizatii internationale;
= dupa caz, durata prevazuta stocarii datelor cu caracter personal sau, in cazul in care acest
lucru nu este posibil, criteriile de stabilire ale acestei perioade;
= este dreptul Dvs. de a ne solicita rectificarea, stergerea sau limitarea procesarii datelor Dvs.
cu caracter personal, respectiv sa va opuneti asupra unor astfel de procesari;
= dreptul de a depune o plangere adresata unei autoritati de supraveghere si
= daca datele nu au fost colectate de la Dvs., oferirea tuturor informatiilor posibile despre
sursa lor;
= este faptul procesului automatizat de luare a deciziilor, incluzand aici si crearea unui profil,
care este importanta unei astfel de prelucrari de date si posibilele consecinte pentru Dvs.

Tn situatia in care apare probabilitatea ca datele personale s§ fie transferate intr-o tard tertd, Dvs.
aveti dreptul sa primiti informatii despre garantiile corespunzatoare privitoare la transferul
informatiilor.

Va oferim o copie a datelor personale care fac obiectul prelucrarii datelor Dvs. Dacad v-ati depus
cererea in format electronic, informatiile se vor furniza tot in acest format, exceptand solicitarea
furnizarii lor printr-o alta modalitate.

Dreptul de rectificare

Persoana vizatd are dreptul de a obtine, fara intarzieri nejustificate, rectificarea datelor cu caracter
personal inexacte care o privesc. De asemenea, are dreptul de a solicita suplimentarea datelor
incomplete, inclusiv prin intermediul unei declaratii suplimentare.

Dreptul de a fi uitat
(1) Persoana vizata are dreptul de a obtine la solicitarea ei stergerea datelor cu caracter personal
care o privesc, fara vreo intarziere nejustificata, daca exista unul dintre urmatoarele motive:
= datele personale nu mai sunt necesare scopului pentru care acestea au fost prelucrate sau
au fost gestionate intr-un alt mod;
= s-a retras consimtamantul care sta la baza procesarii datelor, iar astfel pentru prelucrarea
datelor nu exista niciun alt temei legal;
= va opuneti prelucrarii datelor, si nu exista niciun alt motiv legitim prelucrarii datelor;
=  QOperatorul a gestionat in mod ilegal datele personale;
= datele cu caracter personal trebuie sa fie sterse pentru obligatia legala aplicabila in Romania
prevazuta de legislatia aplicabild a Uniunii europene sau a statelor membre;
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(2) Tn cazul in care Operatorul a ficut publice datele cu caracter personal si are obligatia de a le
sterge, conform aliniatului (1), acesta va urma intocmai demersurile necesare - incluzand
masurile tehnice-, tindnd cont de tehnologia disponibila si cheltuielile aferente, in vederea
informarii procesatorilor de date, care au avut acces la informatiile Persoanei vizate, despre
solicitarea acesteia in privinta stergerii a tuturor duplicatelor despre datele lor personale.

(3) Alineatul (1) si (2) nu se aplica in cazul in care este necesara prelucrarea datelor din urmatoarele
considerente:

in vederea exercitarii dreptului la libera exprimare si de informare;

in vederea indeplinirii obligatiilor stabilite de Uniunea europeana sau a statelor membre in
ceea ce priveste prelucrarea datelor;

in vederea aplicarii scopului de arhivare in interes public, cu scopul de cercetare stiintifica
sau istorica sau cu scopuri statistice, in cazul in care dreptul mentionat la alineatul (1) ar face
imposibild sau ar compromite in mod serios prelucrarea datelor;

in vederea prezentarii, validarii si protectiei cerintelor legale.

Dreptul la restrictionarea prelucrarii
(1) Dvs. aveti dreptul sa obtineti restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal care va
privesc in conditiile regulamentului GDPR, in urmatoarele cazuri:

Dvs. contestati acuratetea datelor personale, in cazul acesta restrictionarea se aplica
perioadei care sa ne permita verificarea corectitudinii informatiilor;

prelucrarea datelor este ilegald, iar Dvs. vd opuneti stergerii datelor, in schimb solicitati
limitarea utilizarii acestora;

nu mai avem nevoie de datele personale confom scopul prelucrarii, dar Dvs. solicitati aceste
date pentru prezentarea, validarea sau protejarea revendicarilor legale;

Dvs. v-ati opus procesarii datelor, in acest caz restrictia se aplica perioadei pana cand se
stabileste daca motivele legitime ale Operatorului de date prevaleaza motivelor legale ale
Persoanei vizate.

Daca prelucrarea datelor este restrictionata de paragraful (1), Operatorul poate arhiva datele, dar nu
le poate prelucra decat prin consimtamantul Dvs., prin validarea sau protejarea revendicarilor legale,
sau pentru a proteja drepturile persoanelor juridice sau fie pentru interesul public al Uniunii

Europene sau al vreunui membru al Uniunii.
Va vom informa in prealabil despre intreruperea restrictionarii prelucrarii datelor Dvs.

Obligatia privind notificarea corectarii sau stergerii datelor cu caracter personal, respectiv
notificarea privind restrictionarea prelucrarii datelor
Operatorul de date informeaza toti acei destinatari despre corectarea, stergerea sau restrictionarea

datelor, carora a transmis informatii despre datele personale, cu exceptia cazului in care acest lucru
se dovedeste imposibil sau necesita eforturi disproportionate. La solicitarea Dvs. vd vom informa
despre acesti destinatari.
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Dreptul la portabilitatea datelor

(1) Dvs. aveti dreptul sa primiti datele cu caracter personal care va privesc si pe care ni le-ati furnizat
intr-un format comun, structurat, ce poate fi citit de un software - daca este posibil din punct de
vedere tehnic -, mai departe aveti dreptul sa transmiteti aceste date unui alt operator, fara a fi
obstructionat de Operator, daca:
= prelucrarea datelor se bazeaza pe consimtamant sau pe baza unui contract;
= prelucrarea datelor este automatizata;

in exercitarea portabilititii datelor dvs. cu caracter personal, conform alineatului (1), Dvs. aveti
dreptul sa solicitati transferul direct al datelor personale intre operatorii de date, daca acest lucru
este posibil din punct de vedere tehnic.

Dreptul la opozitie

Tn orice moment, Dvs. aveti dreptul s3 vd opuneti prelucrdrii datelor cu caracter personal in temeiul
regulamentului, din motive legate de situatia particulara in care v& aflati. In acest caz Operatorul de
date nu va continua prelucrarea datelor personale, decat daca dovedim respectarea cerintelor legale
de a furniza motive demonstrabile pentru continuarea prelucrarii, dincolo de interesele, drepturile si
libertatile Dvs. sau pentru stabilirea, exercitarea sau apararea actiunilor in justitie.

Tn situatia in care prelucrarea datelor personale se efectueazd in mod direct pentru scopuri
comerciale, Dvs. aveti dreptul de a va opune oricand impotriva prelucrarii datelor cu acest scop,
inclusiv crearii de profil, atata timp cat este legata de scopurile comerciale.

Daca va prezentati obiectia impotriva prelucrarii datelor personale in scopuri comerciale, atunci
datele personale nu mai pot fi prelucrate n acest scop.

n ceea ce priveste utilizarea serviciilor societatii informationale, Dvs. puteti exercita dreptul de a v
opune prelucrarii datelor prin utilizarea unor instrumente automatizate, bazate pe specificatii
tehnice.

n conditiile in care datele cu caracter personal sunt prelucrate in scopuri de cercetare stiintificd sau
istorica, respectiv Tn scopuri statistice, aveti dreptul sa va opuneti prelucrarii datelor Dvs. personale,
din motive legate de situatia particulara in care va aflati, cu exceptia cazului in care prelucrarea este
necesara pentru indeplinirea unei sarcini cu scopuri de interes public.

Dreptul de a depune plangere la autoritatea competenta pentru protectia datelor cu caracter
personal

Dvs. va puteti exercita drepturile Tn temeiul GDPR si al Codului civil, si puteti sa va adresati Autoritatii
Nationale de supraveghere a prelucrarii datelor cu caracter personal (Anspdcp) (B-dul G-ral.
Gheorghe Magheru, 28-30, Sector 1, 010336, Bucuresti) in cazul unei reclamatii cu privire la
practicile de prelucrarea a datelor cu caracter personal. Drepturile detaliate si cdile de atac pentru
prelucrarea datelor sunt descrise in detaliu la punctele 77,79 si 82 din GDPR.
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12.9 Dreptul la cale de atac impotriva Autoritatii Nationale de supraveghere a prelucrarii datelor cu
caracter personal
Dvs. aveti dreptul la cai de atac impotriva deciziei emise de autoritatea de supraveghere a prelucrarii
datelor cu caracter personal.
Aveti dreptul la o cale de atac daca autoritatea de supraveghere competentda nu se ocupa de
plangerea Dvs. in termen de trei luni si nu va informeaza cu privire la evolutia procesului sau despre
rezultatul acestuia.
Plangerea Tmpotriva autoritatii de supraveghere trebuie adresata instantelor din statul membru al
Uniunii Europene in care se afla autoritatea de supraveghere.

12.10 Dreptul la o cale de atac impotriva Operatorului de date

Dvs. aveti dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere competenta daca sunteti
de parere ca oricare dintre datele Dvs. cu caracter personal sunt prelucrate intr-o modalitate care
constituie o incalcare a regulamentului general privind protectia datelor.

Calea de atac impotriva Operatorului de date trebuie initiata Tn fata instantei competente din statul
membru al Uniunii Europene in care locuieste Tn mod obisnuit Persoana vizata sau in locul in care se
presupune ca s-a realizat Tncalcarea.

Tnainte de initierea unui astfel de proces, se recomandd ca plangerea s3 fie trimisd Operatorului de
date, in vederea solutionarii pe cale amiabila a plangerii.

Bucuresti, 25.05.2018
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